
PERADUAN ZUS COFFEE x BUKAN KOPI BIASA! 

Terma dan Syarat 

A. Jadual kepada Syarat Kemasukan: 
 

Penganjur ZUS Commerce (M) Sdn Bhd (1381281-T) ("Penganjur") 

Nama 
Peraduan 

PERADUAN ZUS COFFEE X BUKAN KOPI BIASA! 

Tempoh 
Peraduan 

Peraduan bermula pada 00:00:00 pada 3 Ogos 2026 dan ditutup pada 23:59:59 
pada 27 September 2026. 

Kelayakan Peraduan ini terbuka kepada semua warganegara Malaysia dan pemastautin tetap 
di Malaysia berumur lapan belas (18) tahun dan ke atas dengan pengenalan diri yang 
sah (MyKad atau MyPR) pada permulaan Tempoh Peraduan [masing-masing 
"Peserta" dan secara kolektif, "Peserta"]. Penganjur berhak untuk meminta 
dokumen pengenalan diri sebagai bukti dan untuk tujuan mengesahkan identiti 
Peserta. 

Kaedah 
Kemasukan 

Untuk menyertai Peraduan: 

Langkah 1: Beli mana-mana produk ZUS FMCG yang disenaraikan di bawah 
("Produk Penyertaan") dengan pembelian minimum RM10 dalam satu resit dari 
mana-mana kedai luar talian, kedai ZUS Coffee yang mengambil bahagian atau 
mana-mana kedai dalam talian rasmi ZUS Coffee, termasuk Shopee, Lazada dan 
laman web rasmi ZUS Coffee semasa Tempoh Peraduan. 

❖ Pembelian Kedai Luar Talian – Simpan resit bercetak asal anda sebagai bukti.  
(Rujuk Butiran Penghakiman – Bahagian B untuk keperluan penuh.) 
 

❖ Pembelian Kedai Dalam Talian – Simpan tangkapan skrin ID pesanan / Invois 
anda sebagai bukti. (Rujuk Butiran Penghakiman – Bahagian C untuk 
keperluan penuh.) 
 

 Produk yang mengambil bahagian: 

No. Participating ZUS Products 

1 ZUS HOUSE BLEND ROASTED WHOLE BEAN - BOSS BLEND 250G - 1S 

2 ZUS HOUSE BLEND ROASTED WHOLE BEAN - COLOMBIA 250G - 1S 

3 ZUS HOUSE BLEND ROASTED WHOLE BEAN - LYDIA BLEND 250G - 1S 

4 ZUS DRIP BAG COFFEE - ETHIOPIA YIRGACHEFFE - 7S 

5 ZUS DRIP BAG COFFEE - BRAZIL SANTOS - 7S 

6 ZUS SIGNATURE MIXES COFFEE - CAFFE LATTE 22G - 5S 

7 ZUS SIGNATURE MIXES COFFEE - SALTED CARAMEL LATTE 23G - 5S 

8 ZUS SIGNATURE MIXES COFFEE - DOLCE LATTE 26G - 5S 



9 ZUS SIGNATURE MIXES COFFEE - MOCHA LATTE 28G - 5S 

10 ZUS SIGNATURE MIXES COFFEE - CINNAMON LATTE 24G - 5S 

11 ZUS SIGNATURE MIXES COFFEE - CAFFE LATTE 22G - 12S 

12 ZUS SIGNATURE MIXES COFFEE - SALTED CARAMEL LATTE 23G - 12S 

13 ZUS SIGNATURE MIXES COFFEE - DOLCE LATTE 26G - 12S 

14 ZUS SIGNATURE MIXES COFFEE - MOCHA LATTE 28G - 12S 

15 ZUS COFFIZZ RTD - ORIGINAL 250ML - 1S 

16 ZUS EXPRESSO RTD - LATTE 240ML - 1S 

17 ZUS EXPRESSO RTD - HAZELNUT FLAVOURED LATTE 240ML - 1S 

18 ZUS EXPRESSO RTD - MOCHA 240ML - 1S 

19 ZUS EXPRESSO RTD - MINTY MOCHA 240ML - 1S 

20 ZUS SPECIALTY LATTE PET - BUTTERCREME LATTE 250ML - 1S 

21 ZUS SPECIALTY LATTE PET - KOPITIAM LATTE 250ML - 1S 

22 ZUS COFFIZZ RTD - ZESTY LIME 250ML - 1S 

23 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX - WHITE COFFEE 33G - 13S 

24 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX - KOPI COKLAT 33G - 13S 

25 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX - KOPI CHAM 31G - 13S 

26 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX - KOPI O 12G - 18S 

27 ZUS NGUPI RTD - KOPI TARIK 240ML - 1S 

28 ZUS NGUPI RTD - KLASIK 240ML - 1S 

29 ZUS NGUPI RTD - WHITE COFFEE 240ML - 1S 

30 ZUS NGUPI RTD - KOPI COKLAT 240ML - 1S 

31 ZUS SUPERFINE FD INSTANT COFFEE CAPSULE - BOSS 2.4G - 10S 

32 ZUS SUPERFINE FD INSTANT COFFEE CAPSULE - LYDIA 2.4G - 10S 

33 ZUS SUPERFINE FD SACHET - BOSS 2G - 5S 

34 ZUS SUPERFINE FD SACHET - LYDIA 2G - 5S 

35 ZUS SUPERFINE FD SACHET - BOSS 2G - 15S 

36 ZUS SUPERFINE FD SACHET - LYDIA 2G - 15S 

37 ZUS SUPERFINE FD SACHET - LYDIA 2G - 30S 

38 ZUS SUPERFINE FD SACHET - BOSS 2G - 30S 

39 ZUS NGUPI RTD - KLASIK 240ML - 4S 

40 ZUS NGUPI RTD - KOPI TARIK 240ML - 4S 

41 ZUS EXPRESSO RTD - LATTE 240ML - 4S 

42 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX - 2IN1 WHITE COFFEE 26G - 13S 

43 ZUS WELLZ NATURAL MINERAL WATER 500ML - 1S 

44 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX - ONDE-ONDE 24G - 13S 

45 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX BOX - WHITE COFFEE 33G - 10S 

46 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX BOX - KOPI CHAM 31G - 10S 

47 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX BOX - KOPI COKLAT 33G - 10S 

48 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX BOX - 2IN1 WHITE COFFEE 26G - 10S 

49 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX BOX - KOPI O 12G - 14S 

50 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX BOX - ASSORTED FLAVOURS - 10S 

51 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX - 2IN1 WHITE COFFEE - OAT KRUNCH - 13S 



52 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX - WHITE COFFEE - OAT KRUNCH - 13S 

53 ZUS NGUPI INSTANT PREMIX - KOPI COKLAT - OAT KRUNCH - 13S 

54 ZUS EXPRESSO BLACK - LYDIA BLEND - 240ML - 4S 

55 ZUS EXPRESSO BLACK - BOSS BLEND - 240ML - 4S 

56 ZUS CEO CHOCOLATE INSTANT PREMIX - 37G - 10S 
 

Langkah 2 : Imbas kod QR yang dipaparkan pada bahan promosi dan isikan semua 
maklumat yang diperlukan dalam borang penyertaan Peraduan dalam talian di 
http://zus-merdeka-contest.mypromotions.my/. Sebagai contoh: 
 

i) Nama Penuh (mengikut MyKad) 
ii) Nombor telefon yang sah (WhatsApp aktif) 
iii) Alamat e-mel 
iv) Nombor MyKad 
v) Muat naik gambar Bukti Pembelian yang jelas 

 
(cth., Amirah Binti Ashraf, 010-1234569,871108-19-5677, XXXAmi@gmail.com, Gambar 
Resit) ("Penyertaan Berkelayakan") 
 

1. Setiap penyertaan yang sah, dilengkapkan dengan gambar resit yang 
diperlukan, keperluan pembelian yang dipenuhi dan maklumat peribadi yang 
diterima dan diluluskan oleh Penganjur semasa Tempoh Peraduan akan 
disiarkan secara bersiri di bahagian belakang (backend system) untuk tujuan 
pemilihan pemenang ("Penyertaan Layak"). Bagi setiap pembelian Produk 
Peserta bernilai RM10 dalam satu resit, satu (1) nombor siri akan 
diperuntukkan kepada Penyertaan. Sebagai contoh:- 
 
a) Resit tunggal sebanyak RM20.00 produk penyertaan ZUS, dua (2) nombor 

siri akan diperuntukkan. 
 

b) Resit tunggal sebanyak RM30.00 produk penyertaan ZUS, tiga (3) nombor 
siri akan diperuntukkan. 

 
2. Nombor siri tidak akan diberikan kerana ia adalah untuk kegunaan dalaman 

pemilihan pemenang. 
 

3. Penyertaan berbilang oleh peserta yang sama dengan Bukti Pembelian yang 
berbeza semasa Tempoh Peraduan dibenarkan mengikut terma dan syarat ini. 
 

4. Simpan Resit Asal atau Bukti Pembelian untuk tujuan pengesahan. 
 

5. Walau apa pun mana-mana perkara di atas, setelah menerima Penyertaan 
dan/atau selepas pemilihan pemenang, mengikut mana-mana yang 
berkenaan, Penganjur berhak untuk meminta bukti lanjut dalam pemprosesan 
Penyertaan termasuk Bukti Pembelian asal (salinan cetak untuk pembelian 
fizikal)) dan dokumen pengenalan diri untuk pengesahan sebelum 
penghantaran Hadiah. Kegagalan untuk mengemukakan mana-mana 

http://zus-merdeka-contest.mypromotions.my/


dokumen di atas dalam tempoh masa yang ditetapkan akan mengakibatkan 
hilang kelayakan dan pelucuthakan Hadiah. 

Terma 

Penyerahan 

 

1. Peserta boleh menghantar beberapa penyertaan semasa Tempoh Peraduan, 
dengan syarat setiap penyertaan bersama-sama dengan resit yang sah dengan 
pembelian minimum RM10. Walau bagaimanapun, setiap resit hanya boleh 
digunakan untuk sehingga 20 penyertaan sepanjang peraduan, selagi resit 
mempunyai jumlah perbelanjaan sebanyak RM200. 
 

2. Peraduan ini hanya sah untuk pembelian produk ZUS FMCG, termasuk produk 
pracampuran segera dan produk sedia untuk diminum dalam tin dan/atau botol 
(RTD) ("Produk Mengambil Bahagian"). Pembelian mana-mana produk barangan 
ZUS lain (termasuk tetapi tidak terhad kepada gelas, cawan, set penyedut 
minuman, pemegang telefon dan produk tidak sedia untuk diminum), serta 
minuman panas atau sejuk yang baru disediakan dari mana-mana kedai ZUS 
Coffee, dikecualikan sama sekali dan TIDAK layak untuk Peraduan ini. 

Tarikh Akhir 
Penyertaan 

Semua penyertaan mesti diterima oleh Penganjur pada atau sebelum 23:59:59 
pada 27 September 2026. 

Untuk penyertaan mingguan, Penganjur hendaklah menerima penyerahan 
Penyertaan pada atau sebelum 23:59:59 tarikh terakhir setiap Minggu Peraduan 
seperti yang dinyatakan di bawah. 

Jadual Minggu Peraduan 

• MINGGU 1:  03 Ogos 2026 – 09 Ogos 2026 

• MINGGU 2:  10 Ogos 2026 – 16 Ogos 2026 

• MINGGU 3:  17 Ogos 2026 – 23 Ogos 2026 

• MINGGU 4:  24 Ogos 2026 – 30 Ogos 2026 

• MINGGU 5:  31 Ogos 2026 – 06 September 2026 

• MINGGU 6:  07 September 2026 – 13 September 2026 

• MINGGU 7:  14 September 2026 – 20 September 2026 

• MINGGU 8:  21 September 2026 – 27 September 2026 

Butiran 
Penghakiman 

1. Pengesahan Penyertaan 
• Resit Invois Cukai asal yang menunjukkan Produk dan Nilai, Nombor Resit, Lokasi 

Pembelian, Tarikh Pembelian yang Sah dan Nama Cawangan. 
• Butiran Peribadi yang diperlukan yang sah  
• Tiada Pertindihan Bukti Pembelian 
• Tiada perubahan resit dalam apa jua bentuk; Nama kedai, item yang dibeli, harga 

dan masa transaksi 
• Resit e-dagang akan diterima 
• Resit Tulisan Tangan, Pesanan Pembelian dan Nota Penghantaran TIDAK akan  

diterima sebagai bukti pembelian. 
• Resit/dokumen yang hilang kelayakan sebagai bukti pembelian termasuk: - 

  



i) Slip Kad Kredit 
ii) Resit Tulisan Tangan 
iii) Bayaran Balik/Pemulangan Slip Pembelian 
iv) Nota Penghantaran 
v) Resit Tidak Dicetak daripada Daftar Tunai (sistem POS untuk pembelian 

fizikal)) 
vi) Mana-mana kod QR yang muncul pada resit atau invois tidak akan menjadi 

Bukti Pembelian yang sah dengan sendirinya. Peserta mesti mengemukakan 
resit bercetak asal atau e-Invois / ID Pesanan yang lengkap dan boleh 
dibaca dengan jelas yang menunjukkan butiran pembelian. Penyertaan yang 
mengandungi hanya kod QR, atau bukti pembelian yang tidak lengkap, akan 
ditolak dan dibatalkan kelayakan 

 
2. Bukti Pembelian Instore : 

 
a) Bukti pembelian mestilah resit asal bercetak yang dikeluarkan daripada sistem 

tempat jualan (point-of-sale) di mana-mana kedai. Resit tersebut mesti 
memaparkan nama dan/atau logo kedai di mana pembelian dibuat. Jika 
maklumat ini tiada, bukti pembelian perlu dicop dengan cop rasmi syarikat 
kedai tersebut. 

b) Bukti Pembelian juga mesti mengandungi tarikh pembelian, Produk 
Penyertaan yang dibeli, lokasi pembelian, jumlah pembelian, nombor resit 
dan nama dan/atau logo cawangan ("Butiran Resit"). 

 

3. Bukti Pembelian di Kedai Dalam Talian: 
a) Bukti Pembelian hendaklah dalam bentuk tangkapan skrin ID pesanan / 

Invois untuk pembelian dalam talian yang dibuat melalui mana-mana kedai 
dalam talian. Bukti Pembelian mesti mengandungi nama dan/atau logo 
kedai dalam talian. Untuk pembelian dalam talian dengan kod promosi 
dan/atau rebat dan/atau baucar diskaun dan/atau baucar penghantaran 
dan/atau sebarang diskaun lain, jumlah akhir yang dibayar bagi Produk 
Peserta mestilah Keperluan Pembelian Minimum dan ke atas untuk layak. 

 
c) Bukti Pembelian juga mesti mengandungi tarikh pembelian, Produk 

Penyertaan yang dibeli, jumlah pembelian, tarikh pembayaran, ID 
Pesanan dan/atau nombor invois, dan nama dan/atau logo laman web 
dalam talian ("Butiran Invois"). 

Hadiah 
(Seluruh 
Negara) 

Hadiah Utama 
Seorang (1) pemenang Hadiah Utama akan dipilih dan akan menerima: 
• 1 x Wang tunai bernilai RM10,000 
• 1 x Hamper Barangan yang terdiri daripada:  

✓ Satu (1) “ZUS Foldable Camping Chair - Starry Black”, 
✓ Satu (1) “ZUS OG Barista Jersey – Home”, 
✓ Satu (1) “ZUS OG Barista Jersey – Away”, 
✓ Satu (1) “ZUS Stainless Steel Hiking Campsite Mug”, dan  
✓ Satu (1) “ZUS Buddy Reusable Straw Set - Full Set”. 

 



Hadiah Pertama 
Dua (2) pemenang Hadiah Pertama akan dipilih. Setiap pemenang Hadiah Pertama 
akan menerima: 
• 1 x Setahun bekalan ZUS Coffee [12 bulan] 
• 1 x Hamper Barangan yang terdiri daripada:  
✓ Satu (1) “ZUS OG Cup 2.0 (randomized color)”,  
✓ Satu (1) “ZUS Cold Brew Bottle 1L - Space Black”, 
✓ Satu (1) “ZUS OG Mid Crew Socks – (randomized either Home or Away)”, 

dan 
✓ Satu (1) “ZUS Buddy Reusable Straw Set - Full Set” 

 
Hadiah Dwi-Mingguan 
Lima (5) pemenang akan dipilih untuk setiap tempoh Hadiah Dwi-Mingguan (dua 
puluh (20) pemenang secara keseluruhan sepanjang Tempoh Promosi). Setiap 
pemenang akan menerima: 
• 1 x Hadiah Wang Tunai bernilai RM500; dan  
• 1 x Hamper Barangan yang terdiri daripada:  
✓ Satu (1) “ZUS Stainless Steel Hiking Campsite Mug”, 
✓ Satu (1) “ZUS Foldable Camping Chair - Pale Beige”, 
✓ Satu (1) “ZUS OG Barista Jersey – (randomized either Home or Away)”, dan 
✓ Satu (1) “ZUS Bandana (randomized variant)”. 

 

Hadiah Mingguan 
Seratus (100) pemenang akan dipilih setiap minggu (lapan ratus (800) pemenang 
secara keseluruhan sepanjang Tempoh Promosi). Setiap pemenang akan 
menerima: 
• 1x Baucar Kopi ZUS bernilai RM50; dan 
• 1x Hamper Barangan yang terdiri daripada:  
✓ Satu (1) “ZUS Stainless Steel Hiking Campsite Mug”, 
✓ Satu (1) “ZUS OG Everyday Journal – (randomized either Home or Away)”, 

dan  
✓ Satu (1) “ZUS Buddy Reusable Straw Set - Full Set”. 

 
Pemilihan 
Pemenang 
(Seluruh 
Negara) 

KAEDAH PEMILIHAN PEMENANG: Sebagai sebahagian daripada proses pemilihan 
pemenang, Penganjur akan menjadualkan dan mengesahkan Penyertaan yang 
diterima. Penyertaan yang telah disahkan dan diluluskan untuk menjadi penyertaan 
yang berjaya oleh Penganjur ("Penyertaan Berkelayakan") akan diperuntukkan satu 
set nombor siri. 

 

Hadiah Utama: 1 x Hadiah Wang Tunai bernilai RM10,000 & 1 x Hamper 
Barangan 

Terdapat Satu (1) x Hadiah Wang Tunai bernilai RM10,000 & 1 x hamper Barangan 
untuk dimenangi sepanjang Tempoh Peraduan.  
 



Sebagai sebahagian daripada proses pemilihan pemenang penyenarai pendek 
Hadiah Utama, Penganjur akan memperuntukkan nombor siri untuk setiap 
Penyertaan yang diterima dan diluluskan oleh Penganjur sepanjang Tempoh 
Peraduan [setiap satu "Penyertaan Layak" dan secara kolektif "Penyertaan Layak"]. 
Satu set nombor siri akan diperuntukkan untuk Penyertaan Layak bermula dari 
nombor siri "1".     
 
Nombor siri yang diperuntukkan untuk setiap Penyertaan Layak akan dijadualkan 
dan ditambah untuk memperoleh jumlah Penyertaan Layak ["Jumlah Penyertaan 
Layak"]. Dengan mengandaikan Jumlah Penyertaan Layak yang diterima sepanjang 
Tempoh Peraduan ialah 10,000, Penganjur akan mengira dan memilih pemenang 
yang disenarai pendek berdasarkan contoh berikut: 
 
10,000 ÷ 2 = 5000* 

Penyertaan yang disenarai pendek Hadiah Utama ialah penyertaan nombor siri 
5000*. 
 
Seramai 1 pemenang akan dipilih sepanjang Tempoh Peraduan. 

Formula pembulatan akan dilakukan jika bilangan penyertaan yang menang timbul 
nilai perpuluhan, nombor akan dibundarkan ke bawah kepada nombor satu digit 
terdekat, dan nombor siri darab akan dipilih sebagai pemenang. 
 
 
 Hadiah Pertama: 2 x Setahun bekalan ZUS Coffee [12 bulan] & 1 x 
hamper barangan 

Terdapat Dua (2) x Setahun bekalan ZUS Coffee [12 bulan] & 1 x hamper Barangan 
untuk dimenangi sepanjang Tempoh Peraduan.  
 
Sebagai sebahagian daripada proses pemilihan pemenang penyenarai pendek 
Hadiah Pertama, Penganjur akan memperuntukkan nombor siri untuk setiap 
Penyertaan yang diterima dan diluluskan oleh Penganjur sepanjang setiap Tempoh 
Peraduan [setiap satu "Penyertaan Layak" dan secara kolektif "Penyertaan Layak"]. 
Satu set nombor siri akan diperuntukkan untuk Penyertaan Layak bermula dari 
nombor siri "1". 
     
Nombor siri yang diperuntukkan untuk setiap Penyertaan Layak akan dijadualkan 
dan ditambah untuk memperoleh jumlah Penyertaan Layak ["Jumlah Penyertaan 
Layak"] dan penolakan [Penyertaan Pemenang Hadiah Utama.]  Dengan 
mengandaikan Jumlah Penyertaan Layak yang diterima sepanjang Tempoh 
Peraduan ialah 5,800, Penganjur akan mengira dan memilih pemenang yang 
disenarai pendek berdasarkan contoh berikut: 
 
Dengan mengandaikan penyertaan pemenang Hadiah Utama = 20* penyertaan.  
 
5,800 – (20) = 5780 ÷ 2 = 2890* 

Penyertaan yang disenarai pendek Hadiah Pertama ialah penyertaan nombor siri 
2890* dan nombor siri berikutnya dengan pendaraban 2890. 



 
Contoh nombor siri kemenangan yang disenarai pendek; 2890* dan 5780*. 

Seramai 2 pemenang akan dipilih sepanjang Tempoh Peraduan.  
 
Formula pembulatan akan dilakukan jika bilangan penyertaan yang menang timbul 
nilai perpuluhan, nombor akan dibundarkan ke bawah kepada nombor satu digit 
terdekat dan nombor siri darab akan dipilih sebagai pemenang. 
 

Hadiah Dwi-Mingguan: 5 x Hadiah Wang Tunai bernilai RM500 & 1 x 
Hamper Barangan 

Terdapat Lima [5] x Hadiah Wang Tunai bernilai RM500 & 1 x hamper Barangan untuk 
dimenangi setiap dua minggu (Dwi-mingguan). Secara keseluruhan, terdapat 
Empat [4] tempoh Hadiah Dwi-mingguan untuk dimenangi sepanjang tempoh 
Peraduan.  
 
Sebagai sebahagian daripada proses pemilihan pemenang penyenarai pendek 
Hadiah Dwi-mingguan, Penganjur akan memperuntukkan nombor siri untuk setiap 
Penyertaan yang diterima dan diluluskan oleh Penganjur sepanjang setiap Tempoh 
Peraduan Dwi-Mingguan [setiap satu "Penyertaan Dwi-Mingguan yang Layak" dan 
secara kolektif "Penyertaan Dwi-Mingguan yang Layak"]. Satu set nombor siri akan 
diperuntukkan untuk Penyertaan Dwi-Mingguan Layak bermula dari nombor siri "1". 
 
Bagi setiap tempoh Dwi-mingguan, nombor siri yang diperuntukkan kepada semua 
Penyertaan Dwi-mingguan yang Layak akan dijadualkan untuk menentukan 
["Jumlah Penyertaan Dwi-mingguan yang Layak"]. Dengan mengandaikan Jumlah 
Penyertaan Dwi-mingguan yang Layak yang diterima dalam tempoh Dwi-mingguan 
ialah 8,000, Penganjur akan mengira dan memilih pemenang yang disenarai pendek 
berdasarkan contoh berikut: 
 
8,000 ÷ 5 = 1600* 
 
Penyertaan yang disenarai pendek Hadiah Dwi-Mingguan ialah penyertaan nombor 
siri 1600* dan nombor siri berikutnya dengan pendaraban 1600. 
 
Contoh nombor siri kemenangan yang disenarai pendek; 1600*, 3200*, 4800*, 
6400* dan 8000*. 

Seramai 5 pemenang akan dipilih setiap tempoh Dwi-Mingguan.  
 
Formula pembulatan akan dilakukan jika bilangan penyertaan yang menang timbul 
nilai perpuluhan, nombor akan dibundarkan ke bawah kepada nombor satu digit 
terdekat dan nombor siri darab akan dipilih sebagai pemenang. 
 
 
Hadiah Mingguan: 100 x e-Baucar ZUS Coffee bernilai RM50 & x 1 hamper 
barangan 



Terdapat Seratus [100] x e-Baucar Kopi ZUS bernilai RM50 x 1 Hamper Barangan 
untuk dimenangi setiap Minggu selama Lapan [8] minggu berturut-turut. Secara 
keseluruhan, terdapat Lapan ratus [800] Hadiah Kopi ZUS bernilai RM50 x 1 
Barangan untuk dimenangi sepanjang Tempoh Peraduan. 
 
Sebagai sebahagian daripada proses pemilihan pemenang penyenarai pendek 
Hadiah Mingguan, Penganjur akan memperuntukkan nombor siri untuk setiap 
Penyertaan yang diterima dan diluluskan oleh Penganjur sepanjang setiap Tempoh 
Minggu Peraduan [setiap satu "Penyertaan Mingguan Berkelayakan" dan secara 
kolektif "Penyertaan Mingguan Berkelayakan"]. Satu set nombor siri akan 
diperuntukkan untuk Penyertaan Mingguan Berkelayakan bermula dari nombor siri 
"1". 
 
Setiap minggu nombor siri yang diperuntukkan kepada setiap Penyertaan Mingguan 
Berkelayakan akan dijadualkan dan ditambah untuk memperoleh jumlah 
Penyertaan Mingguan Berkelayakan ["Jumlah Penyertaan Mingguan Berkelayakan"]. 
Dengan mengandaikan Jumlah Penyertaan Mingguan Layak yang diterima untuk 
minggu tersebut ialah 7,200, Penganjur akan mengira dan memilih pemenang yang 
disenarai pendek berdasarkan contoh berikut: 
 
7,200 ÷ 100 = 72*  
 
Penyertaan yang disenarai pendek Hadiah Mingguan ialah penyertaan nombor siri 
72* dan nombor siri berikutnya dengan pendaraban 72. 
 
Contoh nombor siri kemenangan yang disenarai pendek; 72*, 144*, 216*,288*, 
360*, 432*,504*, 576*, 648*, 720* dan sebagainya. 
 
Seramai 100 pemenang akan dipilih untuk Setiap Minggu Peraduan. 

Cawangan 
Teratai 
Eksklusif 

Bagi peserta yang membeli Produk dari mana-mana cawangan Lotus [dalam kedai 
& kedai dalam talian rasmi] dalam Tempoh Peraduan akan layak untuk memenangi 
Hadiah Lotus tambahan. 

Cawangan yang mengambil bahagian yang beroperasi sebagai anak syarikat Lotus's 
Stores (Malaysia) Sdn Bhd (No. Pendaftaran 200001018812 (521419-K)) ("Lotus's") 
pada cetakan terma dan syarat ini dengan ini akan dirujuk sebagai "Lotus's". 



Peruntukan 
Hadiah 
Mingguan dan 
Pemilihan 
Pemenang 
(Eksklusif 
Lotus) 

Hadiah Lotus’s Mingguan 
20 x ZUS ALL DAY CUP setiap satu seminggu (selama 8 minggu) 
(SEJUMLAH 160 ZUS ALL DAY CUP) 
 

Hadiah Lotus’s Mingguan : ZUS ALL DAY CUP x 20 pemenang 

Terdapat Dua Puluh [20] x ZUS ALL DAY CUP untuk dimenangi setiap Minggu selama 
Lapan [8] minggu berturut-turut. Secara keseluruhan, terdapat Seratus enam puluh 
[160] Hadiah ZUS ALL DAY CUP untuk dimenangi sepanjang Tempoh Peraduan. 
 
Sebagai sebahagian daripada proses pemilihan pemenang senarai pendek Hadiah 
ZUS ALL DAY CUP Mingguan, Penganjur akan memperuntukkan nombor siri untuk 
setiap Penyertaan yang diterima dan diluluskan oleh Penganjur sepanjang setiap 
Tempoh Minggu Peraduan [masing-masing "Penyertaan Mingguan Berkelayakan" 
dan secara kolektif "Penyertaan Mingguan yang Layak"]. Satu set nombor siri akan 
diperuntukkan untuk Penyertaan Mingguan Berkelayakan bermula dari nombor siri 
"1". 
 
Setiap minggu nombor siri yang diperuntukkan kepada setiap Penyertaan Mingguan 
Berkelayakan akan dijadualkan dan ditambah untuk memperoleh jumlah 
Penyertaan Mingguan Berkelayakan ["Jumlah Penyertaan Mingguan Berkelayakan"]. 
Dengan mengandaikan Jumlah Penyertaan Mingguan Layak yang diterima untuk 
minggu tersebut ialah 8,000, Penganjur akan mengira dan memilih pemenang yang 
disenarai pendek berdasarkan contoh berikut: 
 
8,000 ÷ 20 = 400*  
 
Penyertaan yang disenarai pendek Hadiah Mingguan ZUS ALL DAY CUP ialah 
penyertaan nombor siri 400* dan nombor siri berikutnya dengan pendaraban 400. 
 
Contoh nombor siri kemenangan yang disenarai pendek; 400*, 800*, 1200*, 1600*, 
2000*, 2400*, 2800*, 3200*, 3600*, 4000* dan sebagainya. 
 
Seramai 20 pemenang akan dipilih untuk Setiap Minggu Peraduan. 

Cawangan 
Econsave 
Eksklusif 

Peserta yang membeli Produk dari mana-mana kedai runcit Econsave semasa 
Tempoh Peraduan layak memenangi Hadiah Econsave tambahan. 

Peruntukan 
Hadiah 
Mingguan dan 
Pemilihan 
Pemenang 
(Eksklusif 
Econsave) 

Hadiah Econsave Mingguan 
20 x Baucar Econsave bernilai RM50 setiap satu seminggu (selama 8 minggu) 
(Sebanyak 160 Baucar Econsave bernilai RM50) 
 

Hadiah Mingguan Econsave:  Baucar Econsave bernilai RM50 x 20 pemenang 

Terdapat Dua Puluh [20] x Baucar Econsave bernilai RM50 untuk dimenangi setiap 
Minggu selama Lapan [8] minggu berturut-turut. Secara keseluruhan, terdapat 
Seratus enam puluh [160] Hadiah Baucar Econsave untuk dimenangi sepanjang 
Tempoh Peraduan. 
 



Sebagai sebahagian daripada proses pemilihan pemenang senarai pendek Hadiah 
Econsave Mingguan, Penganjur akan memperuntukkan nombor siri untuk setiap 
Penyertaan yang diterima dan diluluskan oleh Penganjur sepanjang setiap Tempoh 
Minggu Peraduan [setiap satu "Penyertaan Mingguan Layak" dan secara kolektif 
"Penyertaan Mingguan Layak"]. Satu set nombor siri akan diperuntukkan untuk 
Penyertaan Mingguan Berkelayakan bermula dari nombor siri "1". 
 
Setiap minggu nombor siri yang diperuntukkan kepada setiap Penyertaan Mingguan 
Berkelayakan akan dijadualkan dan ditambah untuk memperoleh jumlah 
Penyertaan Mingguan Berkelayakan ["Jumlah Penyertaan Mingguan Berkelayakan"]. 
Dengan mengandaikan Jumlah Penyertaan Mingguan Layak yang diterima untuk 
minggu tersebut ialah 5,000, Penganjur akan mengira dan memilih pemenang yang 
disenarai pendek berdasarkan contoh berikut: 
 
5,000 ÷ 20 = 250*  
 
Penyertaan yang disenarai pendek Hadiah Econsave Mingguan ialah penyertaan 
nombor siri 250* dan nombor siri seterusnya dengan pendaraban 250. 
 
Contoh nombor siri kemenangan yang disenarai pendek; 250*, 500*, 750*, 1000*, 
1250*, 1500*, 1750*, 2000*, 2250*, 2500* dan sebagainya. 
 
Seramai 20 pemenang akan dipilih untuk Setiap Minggu Peraduan. 
 

Pemberitahuan 
dan 
Pengesahan 
Pemenang 

1. Terma & Syarat Cabaran Hadiah Utama 
• Pemenang Hadiah Utama yang disenarai pendek akan dihubungi oleh 

Penganjur melalui WhatsApp daripada nombor Peraduan 012-8255861 atau 
melalui e-mel daripada zusbuyandwin@gmail.com dan diberikan arahan, 
kelayakan log masuk dan tarikh akhir untuk menyertai Cabaran Kad Flip 
Digital. 

• Jika pemenang yang disenarai pendek gagal memberi balasan kepada 
pemberitahuan Penganjur atau tidak menyelesaikan Cabaran dalam tempoh 
masa yang ditetapkan, pemenang akan dibatalkan kelayakan, dan Penganjur 
berhak untuk memilih pemenang alternatif mengikut budi bicara mutlaknya. 

• Cabaran Kad Flip Digital akan dijalankan melalui tapak mikro yang 
ditetapkan oleh Penganjur. 

• Penyertaan dalam Cabaran Kad Flip Digital adalah wajib untuk pemenang 
Hadiah Utama yang disenarai pendek. 

• Sebelum menyertai Cabaran, pemenang yang disenarai pendek mesti 
membaca dan menerima Terma dan Syarat Cabaran yang berkenaan. 

• Pemenang Hadiah Utama yang disenarai pendek hanya layak untuk satu (1) 
sesi Cabaran sahaja. Dalam sesi Cabaran tersebut, pemenang yang 
disenarai pendek akan diberikan dua (2) pilihan untuk memilih kad mengikut 
Terma & Syarat Cabaran Digital Flip Card. Tiada ulangan, percubaan semula, 
mula semula, percubaan gantian, atau sesi Cabaran tambahan akan 
dibenarkan. 

• Pemenang yang gagal, menolak, atau tidak dapat menyertai Cabaran dalam 
tempoh masa yang ditetapkan akan dibatalkan kelayakan dan hadiah yang 
diperuntukkan mereka hilang hakikat. 

• Hak untuk menyertai Cabaran ini adalah peribadi dan tidak boleh dipindah 
milik. 

mailto:zusbuyandwin@gmail.com


• Penganjur berhak untuk mengesahkan identiti mana-mana pemenang yang 
disenarai pendek dan meminta dokumen sokongan untuk tujuan 
pengesahan. 

• Penganjur berhak untuk membatalkan kelayakan mana-mana peserta yang 
gagal mematuhi keperluan Cabaran atau Terma dan Syarat ini. 

• Keputusan Penganjur berhubung dengan Cabaran, pengesahan pemenang, 
dan kelayakan hadiah adalah muktamad dan mengikat. 

 
2. Hadiah Pertama, Hadiah Dwi-Mingguan, Hadiah Mingguan, Eksklusif 

Lotus's & Econsave 
 

• Penganjur akan menghubungi semua Pemenang yang disenarai pendek 
melalui WhatsApp daripada nombor Peraduan 012-8255861 atau melalui e-
mel daripada zusbuyandwin@gmail.com ke nombor WhatsApp atau 
alamat e-mel yang dihantar semasa proses penyertaan Peraduan. 
Pemenang yang disenarai pendek akan dikehendaki menjawab soalan 
mudah. 
 
Soalan: Adakah Hari Kemerdekaan Malaysia pada tahun 1957? 
(Benar/Salah) 

 
• Pemenang yang disenarai pendek mesti menjawab dan memberikan 

jawapan yang betul dalam tempoh dua (2) hari dari Pemberitahuan Soalan 
Peraduan untuk layak memenangi hadiah. Kegagalan untuk memberi 
maklum balas dalam tempoh masa yang ditetapkan atau memberikan 
jawapan yang salah akan mengakibatkan pelucuthakan hadiah. Penganjur 
tidak akan bertanggungjawab sekiranya penyertaan yang disenarai pendek 
tidak dapat dihubungi atas apa jua sebab. 
 

• Setelah menerima jawapan yang betul, Pemenang yang Layak akan 
dihubungi melalui WhatsApp untuk mengesahkan jawapan mereka yang 
betul dan meminta alamat penghantaran mereka untuk pemenuhan hadiah. 
Sekiranya Pemenang yang Layak tidak dapat dihubungi atas sebarang 
sebab, Penganjur berhak untuk memilih penyertaan yang disenarai 
pendek seterusnya sebagai pemenang gantian. Penganjur tidak akan 
bertanggungjawab atas sebarang kegagalan untuk menghubungi Pemenang 
yang Layak. 

Terma 
Tambahan 

Setiap peserta layak memenangi maksimum Lima (05) hadiah semasa Tempoh 
Peraduan. 
• 1x Hadiah Dwi-Mingguan, 1x Hadiah Econsave, 1x Hadiah Lotus, 1x Hadiah 

Mingguan dan 1x Hadiah Utama, atau 
• 1x Hadiah Dwi-Mingguan, 1x Hadiah Econsave, 1x Hadiah Lotus, 1x Hadiah 

Mingguan dan 1x Hadiah Pertama. 

Pengumuman 
pemenang 

Pengumuman pemenang adalah seperti jadual di bawah:  
 

• Minggu 1: 24 Ogos 2026 
• Minggu 2: 31 Ogos 2026  
• Minggu 3: 07 September 2026 
• Minggu 4: 14 September 2026 



• Minggu 5: 21 September 2026 
• Minggu 6: 28 September 2026 
• Minggu 7: 05 Oktober 2026 
• Minggu 8: 12 Oktober 2026 
• Hadiah Utama & Pertama: 12 Oktober 2026 

 
Keputusan akan diterbitkan di Facebook Rasmi ZUS COFFEE MALAYSIA  
https://www.facebook.com/zusoriginals/ 
atau Instagram: https://www.instagram.com/zus.everywhere 

Tuntutan 
Hadiah/Tarikh 
Penghantaran 

Penganjur akan menghubungi semua pemenang terpilih melalui WhatsApp untuk 
meminta butiran yang diperlukan (seperti Nama Penuh, Nombor Hubungan, MyKad, 
Alamat penghantaran dan nama Media Sosial) untuk pemenuhan hadiah. 
Pemenang mesti memberi maklum balas dalam masa dua (2) hari selepas 
pemberitahuan untuk kekal layak. Penganjur akan cuba menghubungi pemenang 
melalui telefon sehingga tiga (3) kali menggunakan butiran yang diberikan dalam 
penyertaan. Jika pemenang tidak dapat dihubungi atau gagal bertindak balas tepat 
pada masanya, hadiah akan dilucuthakkan dan diberikan kepada pemenang 
seterusnya yang layak. 
 

1. Semua Hadiah akan diproses untuk penghantaran kepada pemenang dalam 
tempoh enam (6) hingga lapan (8) minggu selepas pengumuman pemenang 
Peraduan. Penganjur hendaklah menggunakan usaha terbaiknya untuk 
mengatur tanpa berlengah-lengah, tetapi berhak untuk melanjutkan garis 
masa yang dinyatakan di bawah klausa ini atas sebab-sebab di luar kawalan 
Penganjur. 
 

2. Kegagalan untuk memberikan butiran yang diperlukan dalam tempoh masa 
yang ditetapkan untuk pemenuhan hadiah akan mengakibatkan 
pelucuthakan hadiah. Penganjur tidak akan bertanggungjawab sekiranya 
pemenang tidak dapat dihubungi atas apa jua sebab. 

 
3. Bagi semua pemenang terpilih akan dimaklumkan melalui WhatsApp 

daripada nombor peraduan 012-8255861 ke nombor hubungan yang diterima 
oleh Penganjur dalam Penyertaan Layak untuk meminta butiran akaun Bank 
sebagai sebahagian daripada proses pemenuhan Hadiah;  

 
I. Nama bank di mana Pemenang mempunyai akaun bank aktif yang 

dikekalkan ("Akaun Bank Aktif"); 
II. nombor akaun Akaun Bank Aktif; dan 

III. Nama penuh Pemenang mengikut rekod Akaun Bank Aktif (Akaun bank 
bersama tidak dibenarkan melainkan diluluskan sebaliknya oleh 
Penganjur.) 

 
4. Sekiranya pemenang tidak mempunyai akaun bank, pemenang mesti 

menyediakan  dokumen sokongan rasmi (contohnya surat rasmi daripada 

https://www.facebook.com/zusoriginals/
https://www.instagram.com/zus.everywhere


institusi yang berkaitan) untuk membolehkan Penganjur meluluskan 
pemindahan ke akaun alternatif, seperti akaun TNG DuitNow atau akaun 
bersama yang dipegang oleh pemenang. 

 
i. Sebarang permintaan untuk memindahkan hadiah ke akaun bank pihak 

ketiga yang bukan di bawah nama pemenang tidak akan diterima dan 
akan mengakibatkan hilang kelayakan. 
 

ii. Jika pemenang gagal memberikan butiran akaun yang diperlukan atau 
gagal memberikan sebarang justifikasi yang munasabah atau 
dokumentasi sokongan yang memuaskan, Penganjur berhak, mengikut 
budi bicara mutlaknya, untuk kehilangan hadiah dan/atau 
membatalkan kelayakan pemenang tanpa sebarang liabiliti. 

 
5. Penganjur berhak untuk melanjutkan garis masa yang dinyatakan di bawah 

klausa ini atas sebab-sebab di luar kawalan Penganjur. 
 

6. Terma dan Syarat untuk bekalan ZUS COFFEE 1 Tahun [12 Bulan]. 
 

❖ Semua e-Baucar Kopi ZUS mesti ditebus secara eksklusif melalui Aplikasi 
Kopi ZUS. 

❖ Penganjur akan mengeluarkan e-Baucar Kopi ZUS setiap hari bernilai 
RM13 ke akaun berdaftar pemenang. 

❖ Setiap baucar akan sah selama 24 jam dari masa dikeluarkan. 
❖ ZUS Coffee berhak untuk meminda/membatalkan promosi ini pada bila-

bila masa. 
❖ Penebusan mesti dibuat melalui Aplikasi Kopi ZUS di bawah Kad Hadiah 

Tebus. 
❖ Setiap pin terhad kepada satu (1) penebusan sahaja. 
❖ Kad hadiah ini tidak terpakai untuk pembelian berjalan kaki. 
❖ Kad hadiah ini sah selama 24 jam selepas memasukkannya di bawah Tebus 

Kad Hadiah dalam Aplikasi Mudah Alih ZUS Coffee dan selepas berjaya 
menambah Baki ZUS. 

❖ Baucar yang tidak digunakan akan dianggap dilucuthakkan dan tidak akan 
dikeluarkan semula atau dilanjutkan. 

❖ Kad hadiah ini sama sekali tidak boleh ditukar atau diganti dengan wang 
tunai. 

❖ ZUS Coffee berhak untuk menahan sebarang faedah di bawah 
perkhidmatan yang diberikan, dengan atau tanpa notis kepada pengguna, 
jika pengguna didapati telah melanggar Terma dan Syarat Pengguna ZUS 
Coffee. 
 

7. Semua e-Baucar ZUS Coffee bernilai RM50 mesti ditebus dan digunakan 
melalui aplikasi ZUS Coffee sahaja (walk-in tidak terpakai). Kesahan baucar 
adalah 1 tahun dari tarikh kod dibuat. Untuk penggunaan Baucar Digital 
adalah tertakluk kepada Terma dan Syarat Pengguna ZUS Coffee seperti di 
bawah: 



 
1. ZUS Coffee berhak untuk meminda/membatalkan promosi ini pada bila-

bila masa. 
2. Penebusan mesti dibuat melalui Aplikasi Kopi ZUS di bawah Kad Hadiah 

Tebus. 
3. Setiap pin terhad kepada satu (1) penebusan sahaja. 
4. Kad hadiah ini tidak terpakai untuk pembelian berjalan kaki. 
5. Kad hadiah ini sah (1 tahun dari tarikh kod dibuat) jika tidak dimasukkan 

ke dalam Aplikasi Kopi ZUS. 
6. Kad hadiah ini sah selama 1 tahun selepas memasukkannya di bawah 

Tebus Kad Hadiah dalam Aplikasi Mudah Alih ZUS Coffee dan selepas 
berjaya menambah Baki ZUS. 

7. Kad hadiah ini sama sekali tidak boleh ditukar atau diganti dengan wang 
tunai. 

8. ZUS Coffee berhak untuk menahan sebarang faedah di bawah 
perkhidmatan yang diberikan, dengan atau tanpa notis kepada pengguna, 
jika pengguna didapati telah melanggar Terma dan Syarat Pengguna ZUS 
Coffee. 
  

8. Baucar Econsave bernilai RM50 boleh ditebus di mana-mana kaunter 
pembayaran di kedai Econsave di Malaysia, tidak termasuk pembelian 
Econsave Online. Baucar Tunai sah selama satu (1) tahun dari tarikh 
pengeluaran dan tertakluk kepada terma dan syarat yang dikenakan oleh 
Econsave Cash & Carry Sdn. Bhd. 
 

9. Penganjur tidak akan bertanggungjawab ke atas sebarang kehilangan atau 
kerosakan yang berlaku kepada Hadiah semasa proses penghantaran. 
Sebarang kos tambahan lain (iaitu, perbelanjaan perjalanan, kos 
pengangkutan, duti dan cukai) yang terlibat untuk menebus atau mengutip 
Hadiah hendaklah ditanggung oleh pemenang atas kos mereka sendiri. 

 
 

Jadual kepada Syarat Penyertaan ini mesti dibaca bersama-sama dengan Syarat Penyertaan, 
secara kolektif "Terma dan Syarat", dan akan mengikat semua peserta (dan ibu bapa/penjaga 
sah peserta, dalam kes peserta di bawah umur) yang mengambil bahagian dalam Peraduan ini 
(selepas ini dirujuk sebagai "Peserta", "Peserta", "Anda", "anda").  

 
B: Syarat Kemasukan  
 
1. Pengenalan 

Syarat Penyertaan ini hendaklah dibaca bersama-sama dengan Jadual kepada Syarat 
Kemasukan. Setakat mana terdapat sebarang ketidakkonsistenan antara Syarat Penyertaan 
dan Jadual kepada Syarat Penyertaan, Jadual kepada Syarat Penyertaan diguna pakai. Syarat 
Penyertaan dan Jadual Syarat Penyertaan secara kolektif akan dirujuk sebagai "Terma dan 
Syarat". Setiap istilah berhuruf besar yang tidak ditakrifkan sebaliknya di sini hendaklah 
mempunyai makna yang dikaitkan dengan istilah tersebut dalam Jadual Syarat Penyertaan. 
Istilah yang ditakrifkan akan digunakan tunggal atau jamak mengikut mana-mana yang 
berkenaan. 
 



Penganjur berhak mengikut budi bicara mutlaknya, tanpa notis terlebih dahulu, dan tanpa 
sebarang liabiliti kepada mana-mana orang, pada bila-bila masa untuk mengubah Terma dan 
Syarat termasuk mengubah Tempoh Peraduan, membuat penggantian Hadiah, membatalkan, 
menamatkan atau menggantung Peraduan secara keseluruhan atau sebahagian. Sekiranya 
berlaku sebarang perubahan kepada Terma dan Syarat, Peserta bersetuju bahawa penyertaan 
berterusan mereka dalam Peraduan akan membentuk penerimaan mereka terhadap Terma dan 
Syarat (seperti yang diubah). 
 
Keputusan Penganjur mengenai semua perkara yang berkaitan dengan Peraduan termasuk 
penjurian dan pemilihan pemenang akan menjadi muktamad, mengikat dan konklusif kepada 
semua Peserta, dan tiada surat-menyurat atau rayuan akan dilayan. 

 
2. Penyertaan Peraduan 
2.1 Dengan mengemukakan penyertaan ke Peraduan, Peserta dianggap telah membaca, 

memahami dan bersetuju untuk terikat dengan Terma dan Syarat ini. 
 
2.2 Semua kos dan perbelanjaan yang ditanggung dan/atau timbul daripada penyertaan dalam 

Peraduan, termasuk tanpa had, telekomunikasi, rangkaian, Perkhidmatan Pesanan Ringkas, 
pos dan semua caj lain dan perbelanjaan di luar poket yang mungkin ditanggung oleh Peserta 
semasa atau berkaitan dengan Peraduan hendaklah ditanggung oleh Peserta. 

 
2.3 Bukti penyerahan penyertaan bukanlah bukti penerimaan, dan Penganjur tidak akan 

bertanggungjawab ke atas sebarang kelewatan, kehilangan, kerosakan dan/atau tidak 
menerima penyertaan. Penganjur tidak bertanggungjawab ke atas sebarang kesilapan, 
kecuaian, peninggalan, gangguan, pemadaman, kecacatan, kelewatan dalam operasi atau 
penghantaran, kegagalan talian komunikasi, kecurian atau pemusnahan, akses tanpa 
kebenaran kepada, atau pengubahan, komunikasi pengguna atau ahli, atau sebarang masalah 
atau kerosakan teknikal rangkaian atau talian telekomunikasi kami, sistem dalam talian 
komputer, pelayan atau penyedia, peralatan komputer, perisian, kegagalan e-mel atau pemain 
kerana masalah teknikal atau trafik kesesakan di Internet. 

 
3. Kelayakan 
3.1 Di mana umur kelayakan yang ditetapkan dalam Jadual kepada Syarat Peraduan dan dengan 

menyerahkan maklumat peribadi yang diperlukan. 
 
3.2 Penganjur mungkin memerlukan Peserta untuk memberikan bukti kelayakan untuk menyertai 

Peraduan termasuk, tanpa had, dokumen pengenalan diri. 
 
4. Tidak layak 
4.1 Kumpulan orang berikut tidak layak untuk menyertai Peraduan ini: 
 
a) Pekerja Penganjur dan kumpulan syarikatnya dan ahli keluarga terdekat mereka (pasangan, 

anak-anak, ibu bapa, adik-beradik, dan pasangan mereka); dan 
 
b) Pekerja agensi Penganjur yang berkaitan dengan Peraduan dan keluarga terdekat mereka 

(pasangan, anak-anak, ibu bapa, adik-beradik, dan pasangan mereka). 
 
5. Hilang kelayakan 
5.1 Penyertaan berikut akan dibatalkan:  

 



a) resit tulisan tangan, tidak jelas, tidak lengkap, pendua, salinan, entri yang tidak boleh dibaca 
atau salah; dan/atau 

b) penyertaan yang melanggar Terma dan Syarat, mana-mana undang-undang dan/atau peraturan 
yang berkenaan. 

 
5.2 Di samping itu, Penganjur berhak untuk membatalkan kelayakan mana-mana Peserta yang: 

 
a) melemahkan, telah atau cuba melemahkan operasi Peraduan dengan penipuan, penipuan atau 

penipuan; dan/atau 
b) tidak layak atau tidak dapat memberikan bukti kelayakan untuk menyertai Peraduan untuk 

pengesahan oleh Penganjur apabila diminta. 
 
5.3 Sekiranya berlaku hilang kelayakan selepas Hadiah telah diberikan, Penganjur berhak untuk 

menuntut pemulangan Hadiah atau pembayaran nilainya daripada Peserta yang hilang 
kelayakan. 

 
6. Hadiah 
6.1 Penganjur, ejen, penaja dan wakilnya tidak akan bertanggungjawab kepada mana-mana 

Peserta yang ingkar dalam mengutip Hadiah mengikut Tarikh Tuntutan/Penghantaran Hadiah 
dalam apa jua aspek. Penganjur berhak untuk menentukan bagaimana Hadiah yang tidak 
dikutip akan diuruskan. 

 
6.2 Hadiah sama sekali tidak boleh dipindah milik, diserahkan hak, boleh ditukar atau ditebus oleh 

Peserta dalam apa-apa bentuk atau cara lain selain daripada yang ditentukan oleh Penganjur. 
 
6.3 Sebarang kos tambahan yang tidak dinyatakan secara khusus dalam Jadual kepada Syarat 

Penyertaan berhubung dengan Hadiah adalah tanggungjawab Pemenang. 
 
6.4 Semua Hadiah mesti diambil mengikut terma dan syarat Penganjur, ejennya, penaja atau pihak 

ketiga yang menyediakan Hadiah. 
 
6.5 Hadiah diberikan berdasarkan "sebagaimana adanya". Hadiah hendaklah digunakan/diambil 

sepenuhnya atas risiko setiap Peserta dan Penganjur mengecualikan semua waranti dan liabiliti 
berkaitan dengan Hadiah setakat yang dibenarkan oleh undang-undang. 

 
7. Publisiti 

Penganjur boleh menggunakan penyertaan Peserta termasuk tanpa had, foto, lukisan, teks, dan 
apa-apa kandungan atau maklumat lain yang dikemukakan untuk tujuan Peraduan (secara 
kolektif disebut "Bahan"), dan nama Peserta, dan/atau rupa, untuk pengiklanan, publisiti dan 
Peraduan mana-mana barangan atau perkhidmatan Penganjur, untuk masa yang tidak terhad 
di seluruh dunia tanpa pampasan,  dan dalam mana-mana media. Peserta hendaklah 
melakukan semua perkara yang perlu untuk melaksanakan ini jika diminta oleh Penganjur. 

 
8. Hak Harta Intelek 

Peserta bersetuju bahawa semua hak harta intelek dalam mana-mana kandungan dan/atau 
bahan yang diserahkan, dibuat atau dicipta oleh Peserta berkaitan dengan Peraduan dan 
sebarang karya terbitan yang timbul daripadanya akan selama-lamanya dan tanpa syarat 
diletakkan, diserahkan kepada dan dimiliki oleh Penganjur. Penganjur mempunyai hak untuk 
menggunakan dan mengubah suai bahan atau karya tersebut dalam apa jua cara yang difikirkan 
sesuai tanpa pampasan kepada Peserta dan Peserta melepaskan semua hak yang mungkin dia 
miliki dalam bahan atau karya tersebut. 



 
9. Ganti rugi 

Setiap Peserta bersetuju untuk menanggung rugi, melepaskan dan membebaskan setiap 
Penganjur, pegangan, anak syarikat atau syarikat berkaitan seperti yang ditakrifkan dalam Akta 
Syarikat 2016 ("Zuspresso (M) Sdn. Bhd"), pengarah, pegawai, pekerja, ejen, penaja dan/atau 
wakil terhadap mana-mana dan semua kerugian, hak, tuntutan, tindakan dan kerosakan 
(termasuk kerosakan khas, tidak langsung dan berbangkit) yang timbul daripada atau 
ditanggung akibat penyertaan Peserta dalam Peraduan, penerimaan mana-mana Hadiah, 
dan/atau penggunaan penyertaan dan/atau persamaan Peserta berkaitan dengan Peraduan 
atau pelanggaran Terma dan Syarat. 

 
10. Had Liabiliti 
10.1  Penyertaan Peserta dalam Peraduan adalah atas risiko Peserta sendiri. 
 
10.2  Penganjur, pengarahnya, pegawai, pekerja, ejen, penaja dan/atau wakil tidak akan 

bertanggungjawab kepada mana-mana Peserta berkenaan dengan sebarang kerugian atau 
kerosakan yang dialami, termasuk tetapi tidak terhad kepada kerugian tidak langsung atau 
berbangkit, atau untuk kecederaan peribadi yang dialami atau dialami oleh Peserta yang timbul 
daripada atau berkaitan dengan penyertaan oleh Peserta dalam Peraduan,  serta penebusan 
dan/atau penggunaan mana-mana Hadiah yang dimenangi. 

 
11. Umum 
11.1 Penganjur, ejen, penaja dan/atau wakilnya tidak akan bertanggungjawab untuk memenuhi 

mana-mana kewajipan mereka berkenaan dengan Peraduan dan Terma dan Syarat di mana 
mereka tidak dapat berbuat demikian akibat keadaan di luar kawalan mereka dan tidak akan 
bertanggungjawab untuk memberi pampasan kepada Peserta dalam apa jua cara dalam 
keadaan sedemikian. 

 
11.2 Mana-mana nama, tanda dagangan atau logo yang digunakan dan atau diterbitkan semula 

dalam mana-mana bahan (termasuk bahan pemasaran dan Peraduan) berkaitan dengan 
Peraduan ini, khususnya yang berkaitan dengan Hadiah, adalah hak milik pemilik masing-
masing. Peraduan ini dan Penganjur tidak bergabung dengan, atau disokong atau ditaja oleh, 
pemilik yang berkaitan, melainkan disampaikan sebaliknya, dan pemilik tersebut bukan 
sebahagian daripada kumpulan syarikat Penganjur. 

 
11.3 Peserta tidak berhak untuk menyerahkan mana-mana hak atau mensubkontrakkan mana-

mana kewajipan di sini. Penganjur berhak untuk menyerahkan atau mensublesenkan 
keseluruhan atau sebahagian haknya di bawah ini kepada mana-mana pihak ketiga seperti yang 
ditentukan oleh Penganjur. 

 
11.4 Keabsahan, menyalahi undang-undang atau tidak dapat dikuatkuasakan mana-mana terma di 

bawah ini tidak akan menjejaskan atau menjejaskan kesinambungan yang berkuat kuasa baki 
Terma dan Syarat Peraduan. 

 
11.5 Di mana Terma dan Syarat Peraduan disediakan dalam bahasa Inggeris dan mana-mana 

bahasa lain sekiranya berlaku sebarang percanggahan antara bahasa Inggeris dan bahasa lain, 
versi bahasa Inggeris akan diguna pakai dan mentadbir dalam semua aspek. 

 
11.6 Terma dan Syarat Peraduan hendaklah ditafsirkan, ditadbir dan ditafsirkan mengikut undang-

undang Malaysia. 
 



12. Notis Privasi 
12.1 Dengan menyertai Peraduan, anda bersetuju untuk Penganjur dan mana-mana syarikat induk, 

anak syarikat atau syarikat berkaitannya seperti yang ditakrifkan dalam Akta Syarikat 2016 dan 
penyedia perkhidmatan, ejen dan kontraktor yang menyediakan sokongan pentadbiran dan 
perniagaan kepada kami dan bertindak bagi pihak kami ("Pihak Ketiga yang Dibenarkan") 
(secara kolektif "Penganjur", "kami", "kami" atau "kami") untuk mengumpul dan memproses 
maklumat peribadi anda yang disediakan dalam Borang Peraduan untuk tujuan Peraduan. Ini 
termasuk mendedahkan nama anda kepada orang awam apabila anda menjadi pemenang 
dalam peraduan atau mengambil bahagian dalam acara kami dengan menerbitkan nama, 
gambar dan maklumat peribadi anda yang lain tanpa pampasan untuk tujuan pengiklanan dan 
publisiti. 
 

12.2 Penganjur juga boleh menggunakan maklumat peribadi anda untuk tujuan menghubungi dan 
menghantar kepada anda maklumat atau bahan pemasaran dan Peraduan tentang produk, 
perkhidmatan, sampel, sebarang Peraduan, acara atau peraduan yang dianjurkan oleh 
Penganjur. 

 
12.3 Sekiranya anda bersetuju untuk berkongsi dan mendedahkan maklumat peribadi seseorang 

yang anda ingin rujuk kepada Penganjur, anda mengakui bahawa anda telah mendapat 
persetujuan orang tersebut untuk berkongsi dan mendedahkan maklumat peribadinya kepada 
kami dan dihubungi oleh kami. 

 
12.4 Berkenaan dengan kanak-kanak di bawah umur atau individu yang tidak kompeten di sisi 

undang-undang untuk memberi persetujuan, anda mengesahkan bahawa mereka telah 
melantik anda untuk bertindak bagi pihak mereka dan, untuk bersetuju bagi pihak mereka untuk 
memproses maklumat peribadi mereka mengikut notis privasi ini. 

 
12.5 Kadangkala Penganjur boleh mengekalkan Pihak Ketiga yang Dibenarkan untuk memproses 

maklumat peribadi anda. Semua Pihak Ketiga yang Diberi Kuasa tersebut terikat secara kontrak 
untuk mengambil langkah yang munasabah untuk memastikan maklumat selamat dan tidak 
menggunakan maklumat peribadi anda dalam apa-apa cara selain daripada yang dinyatakan di 
sini. 

 
12.6 Penganjur ialah syarikat global, dan maklumat peribadi anda boleh dipindahkan merentasi 

sempadan. Penganjur akan memastikan bahawa negara ke mana data anda dipindahkan 
mempunyai undang-undang perlindungan maklumat peribadi yang serupa atau setara. 

 
12.7 Setakat yang dibenarkan oleh undang-undang yang berkenaan, anda mempunyai hak untuk 

meminta akses kepada, meminta salinan, meminta untuk mengemas kini atau membetulkan, 
maklumat peribadi anda yang dipegang oleh kami: 

 
Semua permintaan atau pertanyaan bertulis anda hendaklah dialamatkan kepada:  
Hubungi: Pegawai Perlindungan Data Peribadi 
Borang Web: support@zuscoffee.com 
Hubungi kami: +603 2935 9718 
WhatsApp (Sahaja): 6012 816 1340 

 
12.8 Sila ambil perhatian bahawa Penganjur memerlukan maklumat peribadi anda untuk 

memproses penyertaan anda dalam [Peraduan ZUS COFFEE x BUKAN KOPI BIASA!], 
tanpanya kami tidak akan dapat memproses permohonan anda. 
 



12.9 Untuk penerangan yang lebih terperinci tentang amalan privasi kami, sila rujuk Dasar Privasi 
kami di https://zuscoffee.com/privacy-policy/. Kami berhak untuk mengubah suai, mengemas 
kini atau meminda Dasar Privasi ini pada bila-bila masa, jadi sila semak dengan kerap. 
Pengubahsuaian, kemas kini dan atau pindaan akan berkuat kuasa serta-merta selepas perkara 
yang sama disiarkan di Laman Web, Kedai Dalam Talian dan atau Aplikasi kami. Penggunaan 
berterusan Laman Web, Kedai Dalam Talian dan atau Aplikasi kami akan menjadi persetujuan 
anda kepada, dan persetujuan untuk terikat oleh, pindaan tersebut. 

 

 

https://zuscoffee.com/privacy-policy/

